
 
CARTA DEL PRESIDENT 

 

Estimades/ats accionistes, 

 

Aquest exercici 2022 ha estat marcat per un alt nivell d'incertesa com a conseqüència de la 

guerra d'Ucraïna, el repunt dels preus de les primeres matèries, l'increment d'inflació i tipus 

d'interès. Al sector de les telecomunicacions en particular s'ha notat la guerra de preus low 

cost i la disminució de la participació de mercat del segment premium. Els volums de línies 

portades mòbils ia internet de banda ampla s'han reduït a >15% i >20% respectivament. La 

conseqüència de la guerra de preus ha fet que la diferència de cost entre un premium i un 

low cost s'hagi vist reduïda. La concentració d'operadors prevista al sector farà que hi hagi 

menys competència en el futur immediat. 

 

En aquest entorn, on cap marca premium no ha aconseguit incrementar la base de clients, el 

Grup Parlem ha crescut un +68,4% en vendes, passant de 22,5M€ a 37,9M€ (xifres del grup 

consolidades). Superant els 20M€ al segon semestre. Sent el creixement anual de magnituds 

físiques de doble dígit: 

 

 
 

El 2023, s'espera continuar creixent a doble dígit. 

 

Des del juliol del 2022 s'ha realitzat una política de reposicionament de preus, en 

conseqüència, l'ARPU del 2022 ha incrementat un 4,5% i ha arribat als 34,19€ i el gener del 

2023 s'ha realitzat un increment addicional d'un 6% per l'IPC. La companyia destaca per un 

dels millors churns del sector, és a dir, els nostres clients perceben que els valors de 

proximitat i de regionalitat són importants. El churn s'ha mantingut el 2022 a l'1,18% i 

l'1,20% el primer trimestre del 2023 malgrat l'increment de l'IPC. 

 

Respecte a l'EBITDA, el segon semestre, tot i que ha continuat sent negatiu, hem canviat la 

tendència ja que veníem de -1,5M€ el primer semestre a -0,7M€ el segon semestre i positiu 

de manera recurrent ja el 2023. L'increment de clients ha permès a Parlem renegociar els 

acords amb els seus principals proveïdors, que han començat a aplicar-se el 3r trimestre del 

2022; per tot això el grup entrarà a Cash Flow Operatiu positiu durant el 2023. 

 

Per garantir el creixement sostingut de Parlem i reforçar-ne la solidesa econòmica, el Grup 

ha ampliat el finançament amb l'emissió d'uns bons convertibles per import de 6M€ amb 

socis i ha arribat a acords amb entitats bancàries per un valor total de 4,2M€. Paral·lelament, 

Parlem ha dut a terme la subscripció d'una pòlissa de crèdit a 36 mesos amb un màxim 

disponible de 5,5M€ per reforçar-ne la liquiditat. 

 

A nivell de M&A, hem consolidat el negoci d'empreses, amb la incorporació d'Infoself al 

març. Aquesta compra ha impulsat la divisió de negoci Parlem Empreses oferint serveis 
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integrals de telecomunicacions, connectivitat, ciberseguretat i solucions al núvol (cloud) per 

als autònoms, les pimes i les corporacions. Aquesta adquisició permet que Parlem Telecom 

exerceixi d'agent digitalitzador d'empreses mitjançant els Fons Europeus Next Generation 

EU. 

 

A més, completem al març l'adquisició d'Ecòlium creant la divisió d'energia solar 

fotovoltaica d'autoconsum, un sector amb creixements de doble dígit 

 

El 2023, El Grup Parlem continua amb la seva estratègia de creixement inorgànic amb 

l'adquisició d'operadors locals dels territoris de parla catalana. Així, aquest 2023 Parlem, 

addicionalment a l'adquisició al desembre del 2022 de l'operadora Xartic, ha incorporat al 

seu grup dues noves societats: l'operadora valenciana Fibrotel i l'operadora de l'Alt Pirineu 

Wicat. 

 

Agraint la vostra confiança en el nostre Grup, rebeu una cordial salutació, 

 

Ernest Pérez-Mas 

President Grup Parlem Telecom    

 

Barcelona, 26 de abril de 2023 
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